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PARTIE 4: Le Groupe CCI Bordeaux Gironde, un monde d opportunitds

Adroport de Bordeaux: reprise des

UNE ANN E DE REPRISE

En 2021, |l activitd de | A@roport de Bordeaux reprend avec
35% de voyageurs suppl@mentaires par rapport 2020. La
crise sanitaire a restreint les voyages, avec une baisse des
passagers de prts de 60% par rapport 2019. Lattractivit@
du territoire et sa r@dactivitd ont permis de passer lannge en
douceur, prét red@coller sit t le ciel europ@en plus ddgagy.
Vecteur de transformation, la crise a @galement acc@I@rg la
strat@gie de la Socidt@ adroportuaire. Objectif: fa onner le
nouveau visage de | agroport de demain et atteindre le Z@ro
Carbone avant 2030 pour ses @missions directes de CO2

voyages et acc@l@ration d’'une mutation

LE TERRITOIREN O-AQUITAIN
RECONNECT

REPRISE DU TRAFIC

Lot@ 2021, avec la reprise du voyage de loisirs, a marqu@ un
tournant dans la relance |A@roport de Bordeaux. Les 71
destinations proposg@es au pic de la saison (juin septembre)
par 18 compagnies adriennes ont concernd prts de 50 % des
passagers annuels.

PASSAGERS

LINTERNATIONAL

PASSAGERS

AU NIVEAU NATIONAL

PASSAGERS

EN 2019/

EN 2020)

Les contraintes sanitaires ont favoris@ les voyages nationaux
pour plus de la moitid avec, dans le top 3 des destinations,
Paris Charles-de-Gaulle, Lyon et Marseille.

Les 2/3 des passagers de Bordeaux ont emprunt@ un vol low-
cost. La compagnie easyJet, basde Bordeaux depuis 2018,
enregistre plus d'l million de passagers, soit une croissance
de 39% parrapport 2020. Ryanair et Volotea affichent une
croissance, respectivement de 63 % et 43% et confirment leur
fort potentiel de d@veloppement sur le tarmac bordelais.

Le retour progressif des compagnies nationales comme Air
France/KLM, Lufthansa/Swiss, Iberia, British Airways, ou
Royal Air Maroc est un signal encourageant de la confiance
dans le dynamisme @conomique du march@ ndo-aquitain.

La saison hiver a vu le lancement de la nouvelle ligne long-
courrier directe vers Pointe- -Pitre par la compagnie Corsair,
I'ouverture de la desserte vers Madrid par Ryanair, le retour
de Montpellier avec Chalair et un nombre important de vols
vers les Canaries.

CAP SUR LENVIRONNEMENT

En 2021, les enjeux environnementaux, sanitaires et sociaux,
sont plus que jamais indissociables du d@veloppement de
la@roport. Les nombreux projets men@s  bien attestent
d une volont? de progrts rapide de la ma trise des impacts
environnementaux et | @volution de la qualit? de service offert
aux passagers, et aux partenaires commerciaux de | agroport.

UN A ROPORT PLUS QUALITATIF
QUALIT DE SERVICE

Mise en uvre, au 1*" semestre, du «Airport Service Quality »
(ASQ), rejoignant ainsi plus de 400 adroports internationaux
adhgrant ce programme de «|Airport Council International
Monde» visant  mesurer et amg@liorer la qualitd de
service aux passagers. La r@alisation d une enqute (1 450
questionnaires collectds par les agents auprts des passagers
dans les salles d'embarquement) a conduit une premitre
rgdcompense: «ACIl world’s voice of the customer initiative
2021» pour |@coute client men@e, malgrd un contexte
sanitaire peu favorable.

NOUVEAUT S

D@veloppement de nouveaux services de facilitation aux
voyageurs, dans un contexte de contraintes sanitaires
maintenues:

» Installation de 5 sas de reconnaissance biom@trique dernikre
gdndration (passage plus fluide et rapide au contr le
d inspection filtrage, aux d@parts des vols du Hall A). Une
volontd de | agroport de poursuivre ses investissements pour
am@liorer la satisfaction des voyageurs.

» Renforcement de | accueil et de | information en p@riode
de vacances scolaires, par la prdsence «d Airport Angels »,
personnels |@coute des passagers dans les agrogares.

» Am@lioration du site bordeaux.aeroport.fr avec un moteur
de recherche pour mise jour en temps r@el des conditions
de ddplacements I'@tranger (frontitres ouvertes ou fermges,
exigences de test ou de vaccin..), et un robot intelligent ou
«chatbot» assurant 7/7j et 24/ 24h, une information rapide.

» Ouverture du restaurant le Cafd G@n@ral (niveau Arrivde du
Hall A).

» R@novation du parking de proximit@ couvert PO: places plus
spacieuses, accts facilitd en entr@e et sortie par un systtme
automatis@ de lecture de plaques, 11 nouvelles bornes
de recharge pour les v@hicules @lectriques des usagers,
compl@tant 34 autres bornes d@j installdes sur lensemble
des parcs autos de la plateforme.
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VERS UN A ROPORT
ATTRACTIF ET DURABLE

CARBON NEUTRAL

Attribution la Soci@td a@droportuaire du 1° certificat du
programme europ@en «Airport Carbon Accreditation»
par | Airport Council International Europe. Poursuite de la
ddmarche pour un adroport neutre en carbone avant 2030 et
d actions en faveur de la biodiversitd, | eau, les d@chets

100% LECTRICIT

Maintien de la politique d achat pour 100% de | @lectricit?
consomm@e en @nergie renouvelable, utilisation de v@hicules
professionnels @lectriques sur le site, mise en service d un parc
abrit? et @quip? de bornes de charge pour v@los @lectriques
des usagers. Installation de nouveaux convertisseurs
«400Hertz », limitant la consommation d @nergies fossiles
pour alimenter les avions au sol.

1 B"TIMENT HQE

Inauguration de la nouvelle jet@e internationale, b timent
dot? d un espace d attente vaste et lumineux, continuitd
du Hall A rdnov@. Une longue coursive relie le Hall A cette
nouvelle jetde: 3 000m? de b timent neuf, dont 2 000 m?
d espaces pour les voyageurs, avec 4 salles d attente sur
1000 m? offrant une vue panoramique sur la piste d envol.

Il sagit de la 1*¢ infrastructure de Haute Qualit?
Environnementale de | Adroport de Bordeaux (certification
HQE ~, niveau «Excellent»), inscrite au plan de modernisation
adroportuaire, ax@ sur sa qualit@ de service et sa transition
@cologique, et dans le contexte de chantiers de ma trise
@nerggdtique.

NERGIES RENOUVELABLES

Validation d un plan de d@veloppement des @nergies
renouvelables. Fort du constat que 80% de ses @missions
carbone proviennent des besoins en @lectricitd et en
chauffage de ses b timents, des @tudes ont act@d deux
sources d@velopper sur le site de | adroport: la g@othermie et
le photovolta que. 1*® @ch@ance d@but 2023 avec | installation
de panneaux photovolta ques pour couvrir le parc de
proximit@ PO et r@duire la consommation agroportuaire
annuelle de -4%.

Dans le cadre du certificat environnemental 1SO 14001,
effort de tous les op@rateurs de la plateforme sur le front
des d@chets a@roportuaires, avec renouvellement des
@quipements et consignes de tri pour les professionnels et
les voyageurs, afin d atteindre 30 % de valorisation matitre
(contre 17 % en ann@e de r@fdrence 2019).

VERS LA RESPONSABILIT SOCI TALE (RSE)

Fin 2021, approbation de la nouvelle politique de RSE par le
Conseil de Surveillance de la Soci@td adroportuaire.

Une vision qui se traduit par une infrastructure de service
projet@e, non plus essentiellement comme lieu de transit,
mais comme un v@ritable lieu de vie relig la ville, proposant
des espaces v@ggtalisds:

» ¢ @bauche de la future coul@e verte avec |linsertion
arbor@e du tramway et | espace paysager du p le tertiaire
«45¢ Paralltle ».

» Futur parvis d accueil compos@ de zones v@g@talis@es ou
plant@es d arbres, avec une exigence «z@ro phytosanitaire »
maintenue sur le p@rimktre de la concession.

Des am@nagements dans la continuit@ d investissements
prdcddemment engag@s pour la biodiversit@ (crdation d un
rucher og plus de 400 000 abeilles ont livrg [automne leur
premitre r@colte de miel).

Aprts le 1*" million de litres d eau @conomis@ en 2019, via
l installation «d urinoirs secs» dans les espaces sanitaires
publics, d@ploiement de systtmes de limitation de d@bit,
de r@cup@ration d eau de pluie, ou des eaux d exercices des
pompiers agroportuaires.

DESTINATIONS

DONT EN FAVEUR DU
D VELOPPEMENT DURABLE

// Depuis 2007, 1 Adroport de Bordeaux M@rignac est gdr@ et exploit@ par
concession de | Etat pour 30 ans, par Adroport de Bordeaux M@rignac,
socigtd anonyme  Conseil de Surveillance et  Directoire. Socigtd
adroportuaire dftenue par | Etat (60% du capital), la CCl Bordeaux
Gironde (25%) et les collectivit@s territoriales (15% r@partis entre le
Conseil rdgional Nouvelle-Aquitaine, le Conseil d@partemental de la
Gironde, Bordeaux M@tropole, les villes de Bordeaux et de M@rignac).
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Vinexposium: 1°" organisateur
mondial d'@dv@nements professionnels
d@di@s aux vins et spiritueux

VINEXPOSIUM

Lentitd enregistre son 2¢ exercice depuis la restructuration, en
juillet 2020, visant  regrouper les actifs du Groupe Vinexpo et
ceux de la filitre vin du Groupe Comexposium.

Avec un portefeuille d dv@nements embl@matiques et
reconnus, et une offre digitale disponible 365 jours par an
sur Vinexposium Connect, Vinexposium s impose comme le
1¢" organisateur mondial d @v@nements d@di@s aux vins et
spiritueux en France et | @tranger.

VINEXPOSIUM CONNECT

» Animation de la communaut@ des vins et spiritueux via le
portail Vinexposium Connect, qui a notamment permis la
tenue d @v@nements digitaux: webinaires, pr@sentations de
produits, interviews et d@bats anim@s par des participants aux
@v@nements (le Ministre Franck Riester et le plan de Relance
Export Tour, Marc Almert, Meilleur Sommelier du Monde 2019,
Masters of Wine ).

» D@veloppement d une nouvelle version du portail digital pour
optimiser la port@de des @v@nements physiques et servir encore
davantage les int@rEts de la filitre dans le monde.

WINE PARIS & VINEXPO PARIS - JUIN

«Wine Paris & Vinexpo Paris 2021 goes digital» a propos@ des
sessions en live sur Vinexposium Connect, ax@es sur le rebond
de lafilitre vins et spiritueux aprts une ann@e de crise sanitaire.

Webinaires, tables rondes et interviews exclusives ont @td
diffus@s en direct chaque mardi de juin. Les thdmatiques
trait@es s intdressaient aux nouvelles grandes orientations
du secteur: ventes en ligne et sprint digital, r@volution des
dggustations, ddveloppement durable pour que chaque
professionnel puisse en tirer profit dans son activit@. Des
contenus compl@mentaires la demande ont dgalement
nourri la plateforme Vinexposium Connect tous les jeudis de
juin.

WBWE AMSTERDAM NOVEMBRE

La 13®* WBWE (World Bulk Wine Exhibition) a r@uni des
domaines viticoles de diffdrents pays.

La frdquentation de I'Espagne, premier pays exportateur de
vin en vrac en termes de volume repr@sentant 12,5 millions
d’hectolitres, y compris les ventes de vin en vrac et en bag-in-
box, a totalis@ 107 caves et coop@ratives.

@ domaines viticoles de 15 pays di @rents

e [=120 740108 visiteurs professionnels de 20 nationalit@s

VINEXPO INDIA NEW DELHI
D CEMBRE

SIAL India et Vinexpo India ont organis@ leur 1" salon conjoint
au parc des expositions Pragati Maidan  New Delhi. Le
salon, lun des tout premiers en son genre au niveau B2B,
@tait organis@ conjointement par InterAds Exhibitions,
Comexposium et Vinexposium.

Sur trois jours, le salon a accueilli:

@ exposants
@ rendez-vous B2B
+de 7500 RSIENS

EXPOSANTS ET VISITEURS
WBWE AMSTERDAM

EXPOSANTS ET VISITEURS
VINEXPO INDIA

DE CA (CONTRE
DE CAPOUR LEXERCICE PR C DENT

Le succts de la premitre @dition de Vinexpo
India New Delhi nous encourage pousser
les portes dautres territoires en Inde. Je
suis trks enthousiasm@  lidde de lancer
Vinexpo India Mumbai dts aof3t 2022. Cela
reprdsente une @tape importante pour | avenir.

Rodolphe LAMEYSE,

Directeur G@n@ral de Vinexposium
Nouveauté: lancement de Vinexpo India a
Mumbai!

V' 'NEMENTS REPORT S

Compte tenu du contexte lig au Covid et de linterdiction
dorganiser des @v@nements en France et | @tranger,
Vinexposium a di annuler ou reporter plusieurs @v@nements :

» VINEXPO NEW YORK, initialement pr@vu les 3 et 4 f@vrier.

» VINEXPO HONG KONG, qui devait se tenir du 23 au 25
f@vrier, a Otd reportd en 2022.

» DRINKS ASIA, qui devait se d@rouler pendant le SIAL CHINA
le 20 mai, na pu se tenir faute de participants.

» VINEXPO SHANGHAI, pr@vu du 20 au 22 octobre, sest
trouv@ annul@ en raison de la situation sanitaire en Chine.

» L@dition 2021 de WINE PARIS & VINEXPO PARIS, initialement
pr@vue du 15 au 17 f@vrier, a @td reportde du 14 au 16 juin 2021,
puis finalement programmg@e en 2022.

//Crdd en 2020 et ddtenu part @gale par Comexposium et Vinexpo
Holding (proprigtd de la CCI Bordeaux Gironde), Vinexposium est le
premier organisateur mondial d@v@nements professionnels d@dids
aux vins et spiritueux. Vinexposium rassemble une o re d @v@nements
glargie et performante, adapt@e aux di @rents segments de march@
avec un portefeuille d @v@nements embl@matiques et reconnus.
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