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C Bref rappel des obligations réglementaires ¢ informations générales sur
Chorus Pro

ﬁar Ordonnance (2014-697 du 26/06/2014) sur le développement de la facturatioh
électronique, obligation est faite aux entreprises de déposer dans Chorus leurs demandes
de paiement (=factures) adressées a la « sphere publique », selon leur taille (appréciée au
nombre de salariés) :

Lo TSRS PeE A Au1¢janvier 2017 : +de 5 000 salariés

RSO yOSNI £]Q206 fA;\ ;gcf,l|1e{'1jap(1\/ée5/2018: +de 250 salariés
A Aulejanvier2019: +de  10salariés

réglementaire
\ A Au 1¢" janvier 2020 : micro entreprises /

(A Chorus est une plateforme développée par f Q 9(Airt) {

https://portail .dgfip.financesgouvfr/cpp
Chaque entreprise doit demander des codes de connexion (identifiants + mot de passe)

A Un autre site, la « Communauté Chorus Pro » fournit, documentation et tutoriels
\ https://communaute.choruspro.gouv.fr )

(A [ QS Y ( NbtledNdtely 8époser ses demandes de paiement (factures), de 3 facons |
A EDI (= Envoi de Données Informatiques - en temps réel)
A API (= Application Programmable par Interface ¢ & des moment précis)

\_ A Portail (= dépdt manuel « au filde f Q )l dz )
A Avec Chorus, f QS st I8 Bdeption des factures sont : )
A gratuits
A quasiimmédiats
\_ A totalement tracables Jz
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C Bref rappel des obligations réglementaires ¢ informations générales sur
Chorus Pro : quelques chiffres au 30 juin 2019

En nombre de demandes de paiement, la part venant de Chorus est passée :
Bordeaux métropole : de 27 % (2016) a 53% (2017), pour atteindre 78%en 2019
Ville de Bordeaux : de 21% (2016) a 58% (2017), pour atteindre 69%en 2019
CCAS de Bordeaux : de 25% (2016) a 42% (2017), pour atteindre 61%en 2019

Bordeaux métropole : nombre
de demandes de paiement

80 000
70 000
60 000
50 000
40 000
30 000 £ A
7
7 17
20000 37 946
10 000 1%3 ' 24 957
: )
2017
juin 2019

B NB DE FACT AVOIRS Chorus
CONB DE FACT AVOIRS non Chorus

Ville de Bordeaux : nombre de
demandes de paiement
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CCAS de Bordeaux : nombre
de demandes de paiement
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Il ¢ Les « spécifiques » pour la Commune de Bordeaux et pour Bordeaux

métropole

(o

our déposer une facture dans Chorus, il faut bien connaitre : \
1. le SIRET de la collectivité publique destinataire

2. Pour Bordeaux métropole et la Commune de Bordeaux et son CCAS, le huméro
ROSY 3l 3SYSy

Le code service Y’ Q $a& iine zone obligatoire.

\ Le numéro de marché non plus. Mais il est exigé sur les factures (cf. CCAP du marché). J

ﬁ Le SIRET de la collectivité se trouve dansf QIRAXSS/ 3 | deShadnia/miarché. \

COLLECTIVITES CCAS de Bx

SIRET 24330031600011 21330063500017  26330062600482

Si vous devez déposer sur un « budget annexe » (Eau / Déchets / X), vous pouvez
adresser votre demande de paiement sur le SIRET du budget principal.

\ Elle sera redirigée correctement ensuite (sile numéroR QS y 3 | asScdfr8cy). i J

é )
2. Le numéro RQS Yy 3| 3Sth6dve/ dans le(s) bon(s) de commande ou f Q2 N&R

service qui sont envoyés pour démarrer / actionner le marché (soit numéro
RQSY 3| gsvit'r&éyence a rappeler).

. J

4
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BORDEAUXMETROPOLE Y SESYLX S RQdzy .2y RS [/ 2YYl\

Bordeaux Métropole

CAF 11 Dir gest déch propreté

BORDEAUX Affaire suivie par : Mme Spraul
METROPOLE

N°TVA Intracommunautaire : FR16243300316 11-Déchets Ménagers

Entreprise YYY

France

REFERENCE A RAPPELER : C201713238|

maintenance des ponts roulants de la direction Date de notification : 03/03/2017
gestion des déchets et proprete
Titulaire : Entreprise YYY Fin d’exécution : 02/03/2020

i mande) : 2017-00
Marcheé n® : 201 7-M1 3810010 Numeéro interne (Numéro d'engagement) : 2017-035638-0000 I

Toute facture non accompagnée du présent bon de commande ou ne rappelant pas la référence a rappeler sera
retournée.
Remise en état du grappin 3 Montant HT : 27 092,00 €
Montant TVA : 5§418,40 €
Montant TTC : 32 510,40 €
Délai de livraison : An(s) Mois Jours
Date de fin d'exécution :

Adresse de Livraison/d’exécution I Adresse de Facturation
2 cas possibles
esplanade Charles de Gaulle Soit vous envoyez vos factures a l'adresse ci-aprés
PCE DE LATULE -063-8 m::xnr:::&b_ Demandes de palement
PCE DE LATULE TSA 60014

33688 MERIGNAC CEDEX
33000 BORDEAUX Soit vous déposez vos factures sur

i hitps // ]
Tél. ttps //chorus-pro-gouv.fr




~ N\

BORDEAUX METROPOLE :SESYLJX S RQdzy hNRNB RS { SNIJA

-

.'_-_“'& £’ ORDRE DE SERVICE N° 11
BORDEAUX <~~~

METROPOLE

Bordeaux Métropole Entreprise YYY

Esplanade Charles de Gaulle route de zz

33045 BORDEALUX CEDEX S3370 - ARTIGUES PRES BORDEAUX
Affaire sumvie par - Mme Spraul Marnanne France

CAF 11 Dir gest déch propreté

M® SIRET : :ooocoooooooloonoooooonlonoood

| REFERENCE A RAPPELER E1l65601

Toute Facture non accompagnée du présent 05 ou ne rappelant pas la référence a rappeler sera retournée.

MN® de marche - 201 7-M138510U-00

M* de commande : 2017-00000003

nts de la direction gestion des dechets et proprete
H® interne : 2017-035638-0000 §

Objet de I'O5 : demarrage des travaux de digue

P.J.:




Commune de BordeauxY SESYLX S RQdzy .2y RS /2YYIl Yy

L UL LR Mairie de Bordeaux |5ERU|EEIU|REI:T|DH qui passe la commade |
Flace Berland

33077 RDEALIX CEDEX
Tl : 05.56.10.20.20

HNETWA nfra - FRB52 123300525

Entreprise Yyy
route de ==
BECOMN DE COMMAMNDE FIZEZT0 - ARTIGUES PRES BORDE &1

Frarnce

MARCHE RN* 2017-MM1208EB-00

Achat de maténels éleciroménagers pour la DGESS Drate de motificaton - JW11717

Titulaire -  UNION GROUFPEMENT ACHATS PUBLICS - LIGAFP

REFERENCE A RAPPELER : CHODI18322
M= Interne @ 2001 8- MMM SG |

Montant HT : 24 T90 00 €
STOCK MAGASIN MUTUAL ISE Montant TVA - 6 958 D0 €
Montant TTC : 41 748,00 €
Adresse de Livraison Adresse de Facturation
MASASIN MUTUALISE MUMNICIPAL (1] L Oomamarsde e SO DIy QU a0 Vo S i ou OLn mamoene aaresss F
31 av du Docteur SCHIMNAZL] S gmes b
BPF O St R ST wos Eactunes. & Facineste Ci-apres
Pl mires
33300 BORDEAUX MORD O Ceryveces Bnanceses = Demances e ot
TSA 60Ot
F3RE MERIGMNAL CEDEX
SOl el SR pelrE :vﬁimfr T
[gees = S o o P B

DETAIL DE LA COMMANDE

52 NETTOYEURS HAUTE PRESSION EAL FROIDE PW 150ve SAB XR 150 BARS
20 MOMNOBROSSES BIWITESSE UBDSDUO 43CM




Importance de la saisie correctedu«y dzY SN2 RQSY I 3SYSyY
\

I Q $adldhnée CLERui permet de bien adresser les factures au service en charge de les
vérifier.

Un caractere différent / un espace inapproprié X et alors la facture doit étre ré orientée
manuellement, ce qui fait perdre inutilement du temps a tout le monde. y

Numéro d'engagement : E186386
U Numéro dengagement : C2018408
ou  Numero g engagement : 2018-000154-0000

Exemple de saisie correcte : ‘

Exemple de saisie incorrecte :

Numéro d'engagement : n Roeo24/02 ’ @
N BON MDE %1/0)
0 M2017MDeQ0OM

o 2017-TA119 | ARHOSER
ni 396-2015-023752-0000




Il ¢ Les « spécifiques » pour la Commune de Bordeaux et pour Bordeaux
métropole

/A Il faut alors cessertout autre mode de transmission (plus de facture envoyée par\
courrier a un tiers de numérisation).

Il faut vérifier que les demandes de paiement sont bien déposées par le SIRET qui est
référencé dans le marché notifié avec Bordeaux métropole ou avec la Ville de
Bordeaux (SIRET marché / SIRET facturier). /

déposer les factures vers cette collectivité.

J

A

~N
A Pas besoin de demander un rattachement a la structure Chorus de la collectivité pour
A

Le nom référencé dans Chorus Yy Q $3s Gelui de la personne qui vérifie vos factures
(les suspend ¢ les rejette).

A SibesoinRQA Yy F 2 Nirfl GIA2WeaéxSrient des factures / rejet suspension :
A N°DECI:0556936866(de9ha12hg14ha17h)
A Mail : financeexe@bordeaux-metropole.fr

\_ J




Il ¢ Cadres de facturation et suivi du traitement des factures

~

Cadres de facturation acceptés par BM/VBOR : \
Al :facture simple
A4 : projet de décompte déposé parf QS y (i hiEdalhdés Bavaux

X. A19 : état R QI O 2 vélid&iet remonté dans Chorus (3 terme) par la Maitrise
RQh dzgNJ 3 S

A

A

A

A
Aucun autre cadre de facturation Y Q $rd &n compte 2 dza |j jata@eB 3020 (sous-traitants z‘a]
paiement direct sans accord explicite du titulaire - X).

)

ﬁl- Vi / K2NHzS f OSyGNBLINK &S LISdzi & dza @Nﬁ
Date .

de Date de mise

dépot a disposition

e

Date OK Date Date mise a dispo. Date mise

\ service fait mandatement du comptable en paiemeny

10

A15 : état R QI O 2d¥pbdé (Sir le Maitre R@uvre Externe surle Addef QS y (i NB LING

A~

S



| Fournisseur

MOE )

( MOA

Projet de DECOMPTE N

/: DEMANDE DE PAIEMI%\

datée + REF. du marché

Montant total des sommes dues
depuis le début du marché
Prix de base - € HT

Travaux et autres prestations
Approvisionnements
Primes
Montant des débours
Montant distingué selon taux de
TVA
PJ : quantités prises en compte

PJ : calcul des coefficients RP/A

DECOMPTE /

|
501 /hat ¢8%p°

5 Q!

a

9¢! ¢ L
Mensuel Validé
Mensuel / \
a2zyidlyid RS tQld
azyidlyid RS fQl Oz =9¢l¢ S50Ql/hat ¢

= décompte (N} décompte (N1)
Prix de base - € HT

. Montant de la TVA .

décompte (N); décompte (N1)
Prix de base - € HT

VALIDE MOA

. Montant de la TVA .

Effet des RP/actualisations

Effet des RP/actualisations

PJ : calcul des débours a rembourser

PJ : copie demandes paiement SST |/

Montant des pénalités
azyulyu RS f
mobilisée / a rembourser

Montant de la retenue de garantie

_ . Montant des pénalités
'I'V'UF—jzazyu Fyu RS ¢

mobilisée / a rembourser

\ Montant de la retenue de garantie

[ Source : CCAG TRAVAUX : article 13 : modalités de reglement des comptes

lszédzvéyﬁé jdzA yQ2yid LI a RS OFNIOGSENB RSTAYAGAT S yS tASyd LI a tSa

/[ hat ¢9

gl yosS

J
Lk NI} Sa o2y



1¢r exemple suiviR Q dzy” S fadufe dzf S

1. Factures émises / Rechercher la facture (par son numéro ¢ sa date ¢ son montant - X)

2. Consultation de la facture (clic sur son numéro) E
3. Clicsurf QA €Qigi guSraitement

Supvi du traitement

Résultat :

= l . m Ll Besoin d'aide? Posez une question
% Chorus
Pra

L MARIANNE SPRAUL

Derniére connexion la 5 juin 2018 10:09:54

Accueil connecté Activités du gestionnaire  Demande de remboursement TIC Engagements Factures a valider  Factures de travaux Factures émises Factures recues
Mémoires de frais de justice Sollicitations emises  Sollicitabions reques Raccordements EDI et APT Suivi des flux Mon Compte

Synthése Rechercher Tableau de bord Informations du foumisseur Liste fiscale Archives Consulter

Suivi du traitement Numéro N° demande de paiement Etat : Mise en paiement Mode de dépdt : Depnt pc-!‘tail PDF
de la non signé

demande :

Historique d'état

Utilisateur
17052018 Mige &n paiement HELIDS Statut mise en paiement | montant TTC
14/05/2018 Mise & disposition comptable HELIOS Statut mise & disposition comptable : montant TTC
04/05/2018 Service fait MARIANNE SPRAUL (mspraul@bordeaux-maetropole.fr) COMMUNE DE BORDEALL
02/05/2018 Mise a disposition du destinataire
02/05/2018 Déposde prénom NOM (+#mail de I'entreprize) LE MANCEL /
02/05/2018 Brouillon prénom NOM (+mail de I'entreprise) LE MANCEL

N— e
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2¢me exemplesuiviR Qdzy’ Sy aSYotS RS FI OddzNB

\

1. Factures émises / Tableau de bord (par son numéro ¢ sa date ¢ son montant - X)
2. Clicsurle nombre de factures pour un état (mise en paiement par exemple)

3. Export des résultats sur tableur en cliquant sur

2 Exporter les résultats

Résultat :
A B C D E F G H I J K L M

1 Numéro Etat courant Motif de reje! Commentaire Type de dem: Type facture Type de factu Cadre de fact Date Fourniss Date de créat Date de dépé Date état cou Date échéar
2 17011885 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 30/01/2017 08/02/2017 08/02/2017 27/07/2017 10/03/201
3| 17016 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 08/02/2017 08/02/2017 08/02/2017 07/03/2017 10/03/201
4 14015654 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/01/2017 13/02/2017 13/02/2017 06/06/2017 15/03/201
5  2,017€+19 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 28/02/2017 28/02/2017 28/02/2017 18/12/2017 30/03/201
6 _JFCDl,"AlI"12E Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 10/03/2017 10/03/2017 10/03/2017 05/12/2017 (09/04/201
1 58707 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 10/03/2017 10/03/2017 10/03/2017 01/09/2017 09/04/201
8 1821192576 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/03/2017 08/04/2017 08/04/2017 19/05/2017

9 1821192569 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/03/2017 08/04/2017 08/04/2017 16/06/2017

10 14015918 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 01/06/2017 12/05/201
11 14015889 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 01/06/2017 12/05/201
12 14015916 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépdtpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 22/12/2017 12/05/201
13 14015917 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 03/07/2017 12/05/201
14 14015905 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 29/11/2017 12/05/201
15 14015906 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al:Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 18/12/2017 12/05/201
16 14015907 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al: Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 15/12/2017 12/05/201
17 14015915 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al:Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 18/05/2017 12/05/201
18 14015914 Mise en paiement Statut mise e Facture Facture Al:Dépotpar 31/03/2017 12/04/2017 12/04/2017 18/05/2017 12/05/201

N—

e

/
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Il ¢ Cadres de facturation et suivi du traitement des factures

ﬁorsque des problémes sont identifiés sur la facture lors de sa vérification : \
- Soit elle est rejetée, avec un motif,

A alors une autre facture devra étre établie (avec un nouveau N°)

A alors, ne pas déposer dans Chorus f Q| ddrgedpdvdant a la facture rejetée.
- Soit elle est suspendue avec un motif.

\ A alors il faut apporter les compléments /P) demandés dansChorus J

[A 9y 3JdzAiaS RS O2y0Ofdzaizy X f Sa LJQAY}é

4 R

1. \Vérifier la cohérence des SIRET (collectivité ¢ votre structure) par
rapport a votre marché

(antN

2. Vérifier que vous disposez bien du numéro RQS Y 3| A SaiéiS y
dans Chorus (le re demander si besoin avant de prester / facturer ).

3. La taille (le poids informatique) des fichiers chargés car il existe des
risques (avérés) de blocages techniques + la qualité (lisibilité) des
fichiers pdf associés

- ]




IV ¢ Questions C réponses

15



